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Nota de Imprensa
Solicita-se a divulgagao da seguinte informagao:

e Carris Metropolitana encerra o primeiro ano de operacao nos 18
municipios da area Metropolitana de Lisboa com aumento de
procura e inicia 2024 com mais de 600 mil passageiros diarios

Lisboa 06 de margco de 2024: O ano de 2023 representou um marco importante para a
Carris Metropolitana (CMetropolitana), com a conclusdo do seu primeiro ano de operagao
simultanea nos 18 municipios da drea metropolitana de Lisboa (amL).

Diariamente, foram realizados mais de 21 mil servicos entre as mais de 12 mil paragens de
autocarro, asseguradas pelos cerca de 1700 autocarros em opera¢ao nos 3 mil quildmetros
quadrados da amL. Esta realidade traduziu-se em mais de 20% de horarios e mais de 30% de
qguildmetros face ao servico anteriormente existente.

Neste primeiro ano de operacdo global em todo o territdrio da amlL, concretizou-se a gradual
capacitacdo humana nos 4 prestadores de servico, com o incremento do numero de
profissionais que permitiram alcancar os niveis de servico pretendidos. Sdo hoje mais de 3 mil
os trabalhadores que diariamente garantem a operacdo da CMetropolitana.

Durante este periodo, desenvolveu-se um processo de melhoria continua, de simplificacdo da
rede, ajustes e reforcos nos hordrios e percursos, mais alinhados com as necessidades das
pessoas, terminando o ano de 2023 com 141,5 milhGes de passageiros transportados.

Em 2024 a tendéncia de progressiva captacdo de mais passageiros continua a verificar-se e a
CMetropolitana ja atingiu nimeros maximos de passageiros transportados superiores a 610
mil por dia util.

No més de janeiro a CMetropolitana transportou 13,6 milhdes de passageiros, o que
representa um crescimento de passageiros transportados de 43% face a janeiro de 2023
(acréscimo de 4,1 milhdes de passageiros transportados). Também o més de fevereiro de



2024 (13,3 milhdes de passageiros transportados) registou um aumento de passageiros de
37% face ao periodo homdlogo de 2023 (acréscimo de 3,6 milhdes).

Este aumento de procura reflete a estabiliza¢do e o incremento do servigo da CMetropolitana
gue se pretende gradualmente melhorado, cada vez mais atrativo, focado nas pessoas e nas
suas necessidades, constituindo-se e afirmando-se como uma real alternativa ao transporte
individual.

Sobre a Carris Metropolitana

A Carris Metropolitana é uma iniciativa dos 18 municipios da amL que, através da Transportes
Metropolitanos de Lisboa (TML), funde a operacdo rodoviaria de toda a amL numa mesma
imagem e nivel de servico, focado no servico as populacdes, com um elevado grau de
complexidade tecnoldgica e operacional, neste caso, sobretudo pela dimensao geografica e
populacional.

Reduzindo a idade média da frota em operacdo, introduzindo melhorias na performance
ambiental nas viaturas, prestando mais e melhor informagao ao publico - que é também
uniformizada e simplificada a escala metropolitana - e aumentando a oferta do que era
praticado antes da entrada em funcionamento, a Carris Metropolitana continua a trabalhar
no sentido de criar opcoes de mobilidade para assegurar um transporte publico de qualidade.
Pretendendo fomentar comportamentos sustentaveis e contribuir para a equidade social e
territorial na amL, a Carris Metropolitana opera as redes municipais para 15 dos 18 municipios
(Barreiro, Cascais e Lisboa mantém as operacOes locais) e a totalidade da operacdo
intermunicipal dos 18 municipios.



